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Nazev: TRENINK EFEKTIVNI KOMUNIKACE,
VEDENI PRACOVNICH TYMU, TYMOVA PRACE

Komu je program uréen: Vedouci tym( a pracovnich skupin

Co ziskate: Seznamite se a prohloubite si znalosti o komunikaci, jeZ je jednou z klic¢ovych
kompetenci.
Jak komunikovat efektivng, asertivné a jak zvladat konflikty.

Ve druhé ¢asti se sezndmite s principy tymové préce, problematikou personalni

typologie, moznych synergickych efektd tymové préace a jak jich dosahovat.
Obsah programu: Efektivni komunikace avedeni lidi

e Zakladni principy komunikace

e Nositelé a ovliviiovatelé komunikace, osobni vlastnosti, bariéry komunikace a

jejich prekonavani

e Aktivni naslouchani, vedeni komunikace, prace s otazkami

e Verbdlni a neverbalni komunikace

e Aktivni naslouchani, vedeni komunikace, prace s otazkami

e Asertivita v komunikaci

e Geneze a zvladani konfliktd prostfednictvim komunikace

Vedeni lidi

e Principy a znaky uspé&sného vedeni lidi

e Manazerskeé styly, volby a dusledky jejich uplatiiovani

e Metody a principy vedeni lidi

e Motivacni nastroje a jejich pouzivani

e Poskytovani efektivni zpétné vazby

Tymova préace

e Personalni typologie a personalni kompetence

e Jak iniciovat a vyuZit potencial personalu

e Problematika personalnich konfliktd, motivace k jejich prevenci a zvladani

e VVyhody a zisky tymové spoluprace

e Jak dosahovat synergickych efekt( a shody v tymu

e Tymové role, jejich identifikace a prace dle typu

e Techniky tymové prace

Lektor: Ing. Pavel Prokop - zkuSeny trenér a konzultant, 16 let odborné praxe.
V souc€asnosti prezident Asociace trenérll a konzultantd managementu CR.

Datum a misto konani: Dohodou

Garant seminare: Mgr. Marie Kfimska, tel.: 597 577 414, email: mkrimska@hmpartners.cz
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